Allgemeine Geschaftsbedingungen des ADTV
Tanzlehrers Martin Muschick

1. Geltungsbereich

Die nachstehenden Vertragsbestimmungen (AGB)
gelten fir samtliche zwischen dem ADTV Tanzlehrer
Martin Muschick (nachfolgend: TANZSCHULE) und
dem KUNDEN (nachfolgend: KUNDE) geschlossenen
Vertrage, auch wenn diese Uber den Internetauftritt
des Tanzlehrers unter www.tanzlehrer-martin-
muschick.com (nachfolgend: Internetseite)
abgeschlossen werden.

2. Vertragsgegenstand

Gegenstand des  Vertrages zwischen  der
TANZSCHULE und dem KUNDEN ist die Erbringung
von Dienstleistungen im Sinne von Tanzunterricht.

3. Vertragsinhalte

individuelle
fest

3.1 Die TANZSCHULE bietet
Einzeltanzstunden, individuelle Tanzkurse,
terminisierte Tanzkurse an.

3.2 Die TANZSCHULE ist bei Buchung individueller
Tanzkurse, verpflichtet, die mit dem KUNDEN vorab
vereinbarten Tanzstile zu unterrichten und
einzulben. Wenn es vereinbart ist, stellt die
TANZSCHULE einen Raum zur Verfiugung, der den
Erfordernissen der GruppengréfRe angemessen ist.

3.3 Die genaue Kursstundenanzahl, die jeweilige
Dauer einer Einheit eines Tanzkurses, die konkreten
Termine und der Inhalt des Tanzkurses ergeben sich
aus der Beschreibung des gebuchten Tanzkurses auf
der Internetseite.

3.4 Die TANZSCHULE ist in jedem Fall verpflichtet,
den KUNDEN in den gewiinschten Tanzstilen zu
unterrichten und die Abldufe einzustudieren. Bei
entsprechender Vereinbarung wird fiir den KUNDEN
individuell eine Choreographie erstellt.

4. Anmeldung zu den angebotenen Kursen und
deren Vertragsabschluss

4.1 Angebotene Kurse sind alle Einsteiger- und
Medaillenkurse fiir Paare, alle Ferien-/Spezialkurse,
Solotanz/Bodymove und Freies Training fir
Jugendliche und Erwachsene.

4.2 Fir die Anmeldung zu einem geplanten Tanzkurs
muss der KUNDE diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen (nachfolgend: AGB)
akzeptieren. Mit Absenden des Anmeldeformulars
werden diese AGB's und die
Datenschutzbestimmungen (zu finden auf der
Internetseite) ausdriicklich zur Kenntnis genommen
und als bindend anerkannt.

4.3 Bei der Onlineanmeldung zu einem Tanzkurs
schlieBt der KUNDE mit dem Abschicken der
Anmeldung unmittelbar einen Vertrag mit der
TANZSCHULE bzgl. des ausgewahlten Tanzkurses.
Eine gesonderte Annahmeerkldarung durch die
TANZSCHULE ist nicht erforderlich.

5. Anmeldung zu individuellen Angeboten und
deren Vertragsabschluss

Die im Internet dargestellten Angebote fir den
individuellen Tanzunterricht und die individuellen
Tanzkurse stellen kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar.

6. Kiindigung / Riicktritt / Absage / Ubertragung
von Stunden

6.1 Ein kostenfreier ~Widerruf von dem
geschlossenen Vertrag ist gem. § 312b Abs. 3 Nr. 6
BGB nicht moglich.

6.2 Die TANZSCHULE gewdhrt dem KUNDEN aber ein
vertragliches Recht, bis zu 14 Kalendertagen ab der
Buchung des Tanzkurses in schriftlicher Form von
dem geschlossenen Vertrag ohne Angabe von
Griinden zuriickzutreten.

6.3 Wenn der KUNDE an einzelnen Tanzstunden des
gebuchten Kurses nicht teilnehmen kann, so kann
der KUNDE mit der TANZSCHULE die
Nachholmaglichkeiten in anderen Kursen bzw. beim
Freien Training absprechen.

6.4 Ab dem Fortschrittskurs (2. Stufe) bekommt der
KUNDE das Recht auf hochstens 2 gutgeschriebene
Tanzstunden. Wenn der KUNDE mehr als 2
Unterrichtstunden versdaumt und die Moglichkeiten
zum Nachholen innerhalb der Kursdauer nicht nutzt,
verfallen die Stunden. Die Gutschrift erfolgt fiir den
ndchsten Kurs und wird nicht ausgezahlt.

6.5 Fur Spezial- und Ferienkurse aber auch alle Kurse
mit einer 10er Karte gelten die Punkte 6.3 und 6.4
nicht.

6.6 Die 10er Karten fur Bodymove verfallen nach 12
Monaten ab dem Erwerbstag

6.6 Sollte der KUNDE einen Tanzkurs aus zwingenden
gesundheitlichen Griinden nicht bis zum Ende
besuchen konnen, wird die TANZSCHULE dem
KUNDEN die versaumten Stunden anteilig
gutschreiben. Der KUNDE kann diese verbleibenden
Stunden dann —in Absprache mit der TANZSCHULE —
im  ndchsten  Tanzkurs aufbrauchen. Eine
Ruckzahlung erfolgt nicht.

7. Zahlungsbedingungen und Preise

7.1 Die Kursgebuihren sind dem Kursprogramm auf
der Internetseite zu entnehmen und verstehen sich
pro Person inkl. MwSt. und GEMA.

7.2 Der KUNDE hat die Kursgebiihr gemaR den von
der TANZSCHULE angebotenen Zahlungsart bis zur 1.
Std des gebuchten Kurses zu entrichten. Erst durch
Zahlung hat der KUNDE einen Anspruch auf den
Unterricht.  Folgende  Zahlungsarten  werden
angeboten: Barzahlung oder Uberweisung

8. Teilnahme an Tanzballen und Tanzparties

8.1 Der Kaufpreis ist nicht in der Kursgeblhr
enthalten, dieser ist auf der Internetseite zu
entnehmen.

8.2 Mit dem Erwerb der Karten, stimmt der Kunde
der Veroffentlichung des, bei der Veranstaltung
erstellten, Bild- und Videomaterials zu.

9. Pflichten des KUNDEN

9.1 Zum Tanzen in gemieteten Rdumen ist sauberes
Wechselschuhwerk mitzubringen. Der KUNDE
haftet fiir alle Schaden, die der TANZSCHULE oder
dem Raumvermieter durch die Benutzung
ungeeigneten Schuhwerks entstehen.

9.2 Der KUNDE garantiert, dass er korperlich
leistungsfahig ist, um die  Tanzstunden

durchzuftihren. Er wird die TANZSCHULE vor der
ersten Tanzstunde Uber alle medizinischen
Vorerkrankungen informieren, die seine Teilnahme
an Gesellschaftstanzen allgemein und die Teilnahme
an den Tanzstunden beeintrachtigen konnen.

10. Haftung der TANZSCHULE

10.1 Die TANZSCHULE Ubernimmt keine Haftung fir
Schaden an Gesundheit und Eigentum, Garderobe
und sonstigen mitgeflihrten  Gegenstanden.
10.2 Sollte sich die Tanzstunde durch Eintritt fiir den
Tanzlehrer unabwendbarer Ereignisse (z.B. Stau,
Witterungsverhdltnisse) verzogern, verlangert sich
die Wartezeit angemessen. Wird aus gleichem
Grunde die Leistung unmoglich, verlangert sich der
Kurs um die ausgefallenen Stunden.

10.3 Sollte ein vereinbarter Tanzunterricht (Private
Tanzstunde oder Tanzkurs) aus wichtigem Grund von
der TANZSCHULE abgesagt werden, Gbernimmt die
TANZSCHULE keine Haftung fir einen dem KUNDEN
daraus eventuell entstehenden Schaden. Dies gilt
auch in dringenden Fallen bzw. bei KUNDEN, die flr
einen bestimmten Termin Tanzen lernen wollen (z.B.
Vorbereitung auf den Hochzeitstanz).

10.4 Die TANZSCHULE ist in solchen Fallen
berechtigt, aber nicht verpflichtet, einen
Ersatzlehrer zu stellen. Alternativ wird dieser dem
KUNDEN einen gleichwertigen Ausweichtermin
anbieten.

10.5 Bei verbalen Beldstigungen oder respektlosem
Verhalten durch den KUNDEN ist die TANZSCHULE
berechtigt, die Tanzstunde ohne weitere
Begriindung vorzeitig abzubrechen. Das Honorar
wird in diesem Fall nicht an den KUNDEN
zurlickerstattet.

10.6 Weitere Anspriche konnen nicht geltend
gemacht werden.

11. Schlussbestimmungen

11.1 Es gilt das Recht der

Deutschland.

Bundesrepublik

11.2 Bei KUNDEN, die Verbraucher sind und die den
Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen
Zwecken abschlieRen, gilt die vorstehende
Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewdhrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts
des Staates, in dem der KUNDE seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat, entzogen wird.

11.3 Ist der KUNDE Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtliches
Sondervermégen, und schlieBt er den Vertrag mit
der TANZSCHULE in dieser Eigenschaft ab, ist
ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten
aus diesem Vertrag der Geschéftssitz der
TANZSCHULE in Cottbus.

11.4 Dies gilt auch, wenn der KUNDE Unternehmer
ist und keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist. Die Befugnis der TANZSCHULE, auch das
Gericht an einem anderen gesetzlich zustandigen
Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon unberiihrt.

11.5 Sofern der KUNDE Unternehmer ist, ist der
Gerichtsstand Cottbus.
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Datenschutzerkldrung

Einleitung

Mit der folgenden Datenschutzerklarung mochten
wir Sie dariber aufklaren, welche Arten Ilhrer
personenbezogenen Daten (nachfolgend auch kurz
als "Daten” bezeichnet) wir zu welchen Zwecken und
in welchem Umfang verarbeiten. Die
Datenschutzerklarung gilt fir alle von uns
durchgefiihrten Verarbeitungen personenbezogener
Daten, sowohl im Rahmen der Erbringung unserer
Leistungen als auch insbesondere auf unseren

Webseiten, in mobilen Applikationen sowie
innerhalb externer Onlineprdasenzen, wie z.B.
unserer Social-Media-Profile (nachfolgend

zusammenfassend bezeichnet als "Onlineangebot”).

Stand: 1. September 2019

Verantwortlicher

Martin Muschick, ADTV Tanzlehrer

Bogenstrale 6

03051 Cottbus

E-Mail-Adresse: tsmartin@web.de

Impressum: http://www.tanzlehrer-martin-
muschick.com/Impressum/

Ubersicht der Verarbeitungen

Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten der

verarbeiteten Daten und die Zwecke ihrer

Verarbeitung zusammen und verweist auf die
betroffenen Personen.

Arten der verarbeiteten Daten

- Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen).

- Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien,
Videos).

- Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern).

- Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-
Informationen, IP-Adressen).

- Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten,
Interesse
an Inhalten, Zugriffszeiten).

- Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie).

- Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen,
Rechnungen, Zahlungshistorie).

Kategorien betroffener Personen

- Geschéfts- und Vertragspartner.

- Interessenten.

- Kommunikationspartner.

- Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung

- Bliro- und Organisationsverfahren.

- Direktmarketing (z.B. per E-Mail oder postalisch).

- Kontaktanfragen und Kommunikation.

- Remarketing.

- Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken,
Erkennung wiederkehrender Besucher).

- Tracking (z.B. interessens-/verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies).

- Vertragliche Leistungen und Service.

- Verwaltung und Beantwortung von Anfragen.
MaRgebliche Rechtsgrundlagen

Im Folgenden teilen wir die Rechtsgrundlagen der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), auf deren
Basis wir die personenbezogenen Daten verarbeiten,
mit. Bitte beachten Sie, dass zusatzlich zu den
Regelungen der DSGVO die nationalen
Datenschutzvorgaben in lhrem bzw. unserem Wohn-
und Sitzland gelten kénnen.

Nationale Datenschutzregelungen in Deutschland:

Zusatzlich zu den Datenschutzregelungen der
Datenschutz-Grundverordnung gelten nationale
Regelungen zum Datenschutz in Deutschland. Hierzu

gehort insbesondere das Gesetz zum Schutz vor
Missbrauch personenbezogener Daten bei der
Datenverarbeitung (Bundesdatenschutzgesetz —
BDSG). Das BDSG enthdlt insbesondere

Spezialregelungen zum Recht auf Auskunft, zum

Recht auf Léschung, zum Widerspruchsrecht, zur
Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten, zur Verarbeitung fir
andere Zwecke und zur Ubermittlung sowie
automatisierten Entscheidungsfindung im Einzelfall
einschlieBlich Profiling. Des Weiteren regelt es die
Datenverarbeitung far Zwecke des
Beschaftigungsverhaltnisses (§ 26 BDSG),
insbesondere im Hinblick auf die Begriindung,

Durchfiihrung oder Beendigung von
Beschaftigungsverhaltnissen sowie die Einwilligung
von Beschaftigten. Ferner kdnnen
Landesdatenschutzgesetze der einzelnen

Bundeslander zur Anwendung gelangen.
SicherheitsmaBnahmen

Wir treffen nach MaRgabe der gesetzlichen
Vorgaben unter Beriicksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art,
des Umfangs, der Umstdande und der Zwecke der
Verarbeitung  sowie  der  unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeiten und des AusmafRes der
Bedrohung der Rechte und Freiheiten naturlicher
Personen geeignete technische und organisatorische
MaRnahmen, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MalRnahmen gehoren insbesondere die
Sicherung der Vertraulichkeit, Integritdit und
Verfugbarkeit von Daten durch Kontrolle des
physischen und elektronischen Zugangs zu den
Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der
Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung der
Verfugbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren
haben wir Verfahren eingerichtet, die eine
Wahrnehmung von  Betroffenenrechten, die
Loschung von Daten und Reaktionen auf die
Gefahrdung der Daten gewahrleisten. Ferner
beriicksichtigen wir den Schutz personenbezogener
Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von
Hardware, Software sowie Verfahren entsprechend
dem Prinzip des Datenschutzes, durch
Technikgestaltung und durch
datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

Einsatz von Cookies

Als "Cookies” werden kleine Dateien bezeichnet, die
auf Geraten der Nutzer gespeichert werden. Mittels
Cookies  konnen  unterschiedliche  Angaben
gespeichert werden. Zu den Angaben kénnen z.B. die
Spracheinstellungen auf einer Webseite, der
Loginstatus, ein Warenkorb oder die Stelle, an der
ein Video geschaut wurde, gehoéren.

Cookies werden im Regelfall auch dann eingesetzt,
wenn die Interessen eines Nutzers oder sein
Verhalten (z.B. Betrachten bestimmter Inhalte,
Nutzen von Funktionen etc.) auf einzelnen
Webseiten in einem Nutzerprofil gespeichert
werden. Solche Profile dienen dazu, den Nutzern z.B.
Inhalte anzuzeigen, die ihren potentiellen Interessen
entsprechen. Dieses Verfahren wird auch als
"Tracking", d.h., Nachverfolgung der potentiellen
Interessen der Nutzer bezeichnet. Zu dem Begriff der
Cookies zahlen wir ferner andere Technologien, die
die gleichen Funktionen wie Cookies erfillen (z.B.,
wenn Angaben der Nutzer anhand pseudonymer
Onlinekennzeichnungen gespeichert werden, auch
als "Nutzer-IDs" bezeichnet).

Soweit wir Cookies oder "Tracking"-Technologien
einsetzen, informieren wir Sie gesondert in unserer
Datenschutzerklarung.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Auf  welcher
Rechtsgrundlage wir lhre personenbezogenen Daten
mit Hilfe von Cookies verarbeiten, hangt davon ab,
ob wir Sie um eine Einwilligung bitten. Falls dies
zutrifft und Sie in die Nutzung von Cookies
einwilligen, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung
lhrer Daten die erkldrte Einwilligung. Andernfalls
werden die mithilfe von Cookies verarbeiteten Daten
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.

an einem betriebswirtschaftlichen Betrieb unseres
Onlineangebotes und dessen  Verbesserung)
verarbeitet oder, wenn der Einsatz von Cookies
erforderlich  ist, um unsere vertraglichen
Verpflichtungen zu erfillen.

Widerruf und Widerspruch (Opt-Out): Unabhédngig
davon, ob die Verarbeitung auf Grundlage einer
Einwilligung oder gesetzlichen Erlaubnis erfolgt,
haben Sie jederzeit die Moglichkeit, eine erteilte
Einwilligung zu widerrufen oder der Verarbeitung
Ilhrer Daten durch Cookie-Technologien zu
widersprechen (zusammenfassend als "Opt-Out"
bezeichnet).

Sie kénnen lhren Widerspruch zunachst mittels der
Einstellungen lhres Browsers erklaren, z.B., indem
Sie die Nutzung von Cookies deaktivieren (wobei
hierdurch auch die Funktionsfahigkeit unseres
Onlineangebotes eingeschrankt werden kann).

Ein Widerspruch gegen den Einsatz von Cookies zu
Zwecken des Onlinemarketings kann mittels einer
Vielzahl von Diensten, vor allem im Fall des
Trackings, Uber die US-amerikanische
Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die
EU-Seitehttp://www.youronlinechoices.com/ oder

generell auf http://optout.aboutads.info erklart
werden.

Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten,

Zugriffszeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B.
Geréate-Informationen, IP-Adressen).

Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).
Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S. 1
lit. f. DSGVO).

Kommerzielle und geschéftliche Leistungen

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und
Geschéftspartner, z.B. Kunden und Interessenten
(zusammenfassend bezeichnet als
"Vertragspartner") im Rahmen von vertraglichen
und vergleichbaren Rechtsverhéltnissen sowie damit
verbundenen MaBnahmen und im Rahmen der
Kommunikation mit den Vertragspartnern (oder
vorvertraglich), z.B., um Anfragen zu beantworten.
Diese Daten verarbeiten wir zur Erfiillung unserer
vertraglichen Pflichten, zur Sicherung unserer
Rechte und zu Zwecken der mit diesen Angaben
einhergehenden Verwaltungsaufgaben sowie der
unternehmerischen Organisation. Die Daten der
Vertragspartner geben wirim Rahmen des geltenden
Rechts nur insoweit an Dritte weiter, als dies zu den
vorgenannten Zwecken oder zur Erfillung
gesetzlicher Pflichten erforderlich ist oder mit
Einwilligung der Vertragspartner erfolgt (z.B. an

beteiligte Telekommunikations-, Transport- und
sonstige Hilfsdienste sowie Subunternehmer,
Banken, Steuer- und Rechtsberater,

Zahlungsdienstleister oder Steuerbehérden). Uber
weitere Verarbeitungsformen, z.B. zu Zwecken des
Marketings, werden die Vertragspartner im Rahmen
dieser Datenschutzerkldrung informiert.

Welche Daten fiur die vorgenannten Zwecke
erforderlich sind, teilen wir den Vertragspartnern vor
oder im Rahmen der Datenerhebung, z.B. in
Onlineformularen, durch besondere Kennzeichnung
(z.B. Farben) bzw. Symbole (z.B. Sternchen o0.3.),
oder personlich mit.

Wir l6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher
Gewadbhrleistungs- und vergleichbarer Pflichten, d.h.,
grundsatzlich nach Ablauf von 4 Jahren, es sei denn,
dass die Daten in einem Kundenkonto gespeichert
werden, z.B., solange sie aus gesetzlichen Griinden
der Archivierung aufbewahrt werden miussen (z.B.
fur Steuerzwecke im Regelfall 10 Jahre). Daten, die
uns im Rahmen eines Auftrags durch den
Vertragspartner offengelegt wurden, |6schen wir
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entsprechend den Vorgaben des Auftrags,
grundsatzlich nach Ende des Auftrags.
Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen

Drittanbieter oder Plattformen einsetzen, gelten im
Verhaltnis zwischen den Nutzern und den Anbietern
die Geschéftsbedingungen und
Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter
oder Plattformen.

Kiinstlerische und literarische Leistungen: Wir
verarbeiten die Daten unserer Auftraggeber, um
ihnen die Auswahl, den Erwerb bzw. die
Beauftragung der gewdhlten Leistungen oder Werke
sowie verbundener Tatigkeiten als auch deren
Bezahlung und Zustellung bzw. Ausfiihrung oder
Erbringung zu ermoglichen.

Die erforderlichen Angaben sind als solche im
Rahmen des Auftrags-, Bestell- bzw. vergleichbaren
Vertragsschlusses gekennzeichnet und umfassen die
zur Auslieferung und Abrechnung bendtigten
Angaben sowie Kontaktinformationen, um etwaige
Ricksprachen halten zu kénnen.

Verarbeitete  Datenarten: Bestandsdaten  (z.B.
Namen, Adressen), Zahlungsdaten (z.B.
Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie),
Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern),
Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie).

Betroffene Personen: Interessenten, Geschafts- und
Vertragspartner.

Zwecke der Verarbeitung: Vertragliche Leistungen
und Service, Kontaktanfragen und Kommunikation,
Biro- und Organisationsverfahren, Verwaltung und
Beantwortung von Anfragen.

RechtsgOrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO), Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. c. DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.
1 lit. f. DSGVO).

Kommunikation via Messenger

Wir setzen zu Zwecken der Kommunikation
Messenger-Dienste ein und bitten daher darum, die
nachfolgenden Hinweise zur Funktionsfahigkeit der
Messenger, zur Verschliisselung, zur Nutzung der
Metadaten der Kommunikation und zu lhren
Widerspruchsmoglichkeiten zu beachten.

Sie kénnen uns auch auf alternativen Wegen, z.B. via
Telefon oder E-Mail, kontaktieren. Bitte nutzen Sie
die lhnen mitgeteilten Kontaktmoglichkeiten oder
die innerhalb unseres Onlineangebotes
angegebenen Kontaktmaoglichkeiten.

Im Fall einer Ende-zu-Ende-Verschlisselung von

Inhalten (d.h., der Inhalt Ihrer Nachricht und
Anhdnge) weisen wir darauf hin, dass die
Kommunikationsinhalte (d.h., der Inhalt der

Nachricht und angehangte Bilder) von Ende zu Ende
verschlisselt werden. Das bedeutet, dass der Inhalt
der Nachrichten nicht einsehbar ist, nicht einmal
durch die Messenger-Anbieter selbst. Sie sollten
immer eine aktuelle Version der Messenger mit
aktivierter Verschllsselung nutzen, damit die
Verschlisselung der Nachrichteninhalte
sichergestellt ist.

Wir weisen unsere Kommunikationspartner jedoch
zusatzlich darauf hin, dass die Anbieter der
Messenger zwar nicht den Inhalt einsehen, aber in
Erfahrung bringen konnen, dass und wann
Kommunikationspartner mit uns kommunizieren
sowie technische Informationen zum verwendeten
Gerat der Kommunikationspartner und je nach
Einstellungen ihres Gerates auch
Standortinformationen (sogenannte Metadaten)
verarbeitet werden.

Hinweise zu  Rechtsgrundlagen: Sofern  wir
Kommunikationspartner vor der Kommunikation mit
ihnen via Messenger um eine Erlaubnis bitten, ist die
Rechtsgrundlage unserer Verarbeitung ihrer Daten
deren Einwilligung. Im Ubrigen, falls wir nicht um

eine Einwilligung bitten und sie z.B. von sich aus
Kontakt mit uns aufnehmen, nutzen wir Messenger
im Verhaltnis zu unseren Vertragspartnern sowie im
Rahmen der Vertragsanbahnung als eine
vertragliche MaRnahme und im Fall anderer
Interessenten und Kommunikationspartner auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer
schnellen und effizienten Kommunikation und
Erfullung der Bedurfnisse unser
Kommunikationspartner an der Kommunikation via
Messengern. Ferner weisen wir Sie darauf hin, dass
wir die uns mitgeteilten Kontaktdaten ohne lhre
Einwilligung nicht erstmalig an die Messenger
Ubermitteln.

Widerruf, Widerspruch und Loschung: Sie kdnnen
jederzeit eine erteilte Einwilligung widerrufen und
der Kommunikation mit uns via Messenger jederzeit
widersprechen. Im Fall der Kommunikation via
Messenger  l6schen  wir die  Nachrichten
entsprechend unseren generellen Loschrichtlinien
(d.h. z.B., wie oben beschrieben, nach Ende
vertraglicher Beziehungen, im Kontext von
Archivierungsvorgaben etc.) und sonst, sobald wir
davon ausgehen kénnen, etwaige Auskiinfte der
Kommunikationspartner beantwortet zu haben,
wenn kein Rickbezug auf eine vorhergehende
Konversation zu erwarten ist und der Loschung keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

Vorbehalt des Verweises auf andere
Kommunikationswege: Zum Abschluss méchten wir
darauf hinweisen, dass wir uns aus Griinden lhrer
Sicherheit vorbehalten, Anfragen Uber Messenger
nicht zu beantworten. Das ist der Fall, wenn z.B.
Vertragsinterna besonderer Geheimhaltung
bedirfen oder eine Antwort Gber den Messenger
den formellen Anspriichen nicht geniigt. In solchen
Fallen verweisen wir Sie auf adaquatere
Kommunikationswege.

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:
Facebook-Messenger: Facebook-Messenger mit
Ende-zu-Ende-Verschliisselung (die Ende-zu-Ende-
Verschlisselung des Facebook-Messengers setzt

eine  Aktivierung voraus, sofern sie nicht
standardmaRig aktiviert sein sollte);
Dienstanbieter:https://www.facebook.com,

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland,
Mutterunternehmen: Facebook, 1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA;

Website: https://www.facebook.com;
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/
about/privacy; Privacy Shield (Gewahrleistung
Datenschutzniveau bei Verarbeitung von Daten in
den

USA): https://www.privacyshield.gov/participant?id
=a2zt0000000GnywAAC&status=Active;
Widerspruchsmoglichkeit (Opt-
Out): https://www.facebook.com/settings?tab=ads.
WhatsApp: WhatsApp Messenger mit Ende-zu-
Ende-Verschliisselung; Dienstanbieter: WhatsApp
Inc. WhatsApp Legal 1601 Willow Road Menlo Park,
California 94025, USA;
Website: https://www.whatsapp.com/;
Datenschutzerklarung:https://www.whatsapp.com/
legal; Privacy Shield (Gewahrleistung
Datenschutzniveau bei Verarbeitung von Daten in
den
USA):https://www.privacyshield.gov/participant?id
=a2zt0000000TSnwAAG&status=Active.
Bereitstellung des Onlineangebotes
Webhosting

Um unser Onlineangebot sicher und effizient
bereitstellen zu kdnnen, nehmen wir die Leistungen
von einem oder mehreren Webhosting-Anbietern in
Anspruch, von deren Servern (bzw. von ihnen
verwalteten Servern) das Onlineangebot abgerufen

und

werden kann. Zu diesen Zwecken koénnen wir
Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen,
Rechenkapazitat, Speicherplatz und
Datenbankdienste sowie Sicherheitsleistungen und

technische  Wartungsleistungen in  Anspruch
nehmen.
Zu den im Rahmen der Bereitstellung des

Hostingangebotes verarbeiteten Daten kdnnen alle
die Nutzer unseres Onlineangebotes betreffenden
Angaben gehoren, die im Rahmen der Nutzung und
der Kommunikation anfallen. Hierzu gehoren
regelmaRig die IP-Adresse, die notwendig ist, um die
Inhalte von Onlineangeboten an Browser ausliefern

zu  konnen, und alle innerhalb unseres
Onlineangebotes oder von Webseiten getatigten
Eingaben.

E-Mail-Versand und -Hosting: Die von uns in
Anspruch genommenen Webhosting-Leistungen
umfassen ebenfalls den Versand, den Empfang sowie
die Speicherung von E-Mails. Zu diesen Zwecken
werden die Adressen der Empfanger sowie Absender
als auch weitere Informationen betreffend den E-
Mailversand (z.B. die beteiligten Provider) sowie die
Inhalte der jeweiligen E-Mails verarbeitet. Die
vorgenannten Daten kénnen ferner zu Zwecken der
Erkennung von SPAM verarbeitet werden. Wir bitten
darum, zu beachten, dass E-Mails im Internet
grundsatzlich nicht verschlisselt versendet werden.
Im Regelfall werden E-Mails zwar auf dem
Transportweg verschlisselt, aber (sofern kein
sogenanntes Ende-zu-Ende-
Verschlisselungsverfahren eingesetzt wird) nicht auf
den Servern, von denen sie abgesendet und
empfangen werden. Wir konnen daher fiir den
Ubertragungsweg der E-Mails zwischen dem
Absender und dem Empfang auf unserem Server
keine Verantwortung Gbernehmen.

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles: Wir selbst
(bzw. unser Webhostinganbieter) erheben Daten zu
jedem Zugriff auf den Server (sogenannte
Serverlogfiles). Zu den Serverlogfiles kénnen die
Adresse und Name der abgerufenen Webseiten und
Dateien, Datum und Uhrzeit des Abrufs, libertragene
Datenmengen, Meldung uber erfolgreichen Abruf,
Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des
Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) und
im Regelfall IP-Adressen und der anfragende
Provider gehéren.

Die Serverlogfiles konnen zum einen zu Zwecken der
Sicherheit eingesetzt werden, z.B., um eine
Uberlastung der Server zu vermeiden (insbesondere
im Fall von missbrauchlichen Angriffen, sogenannten
DDoS-Attacken) und zum anderen, um die
Auslastung der Server und ihre Stabilitat
sicherzustellen.

Prasenzen in sozialen Netzwerken

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer
Netzwerke, um mit den dort aktiven Nutzern zu
kommunizieren oder um dort Informationen tber
uns anzubieten.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer
auBerhalb des Raumes der Europdischen Union
verarbeitet werden kénnen. Hierdurch kénnen sich
fur die Nutzer Risiken ergeben, weil so z.B. die
Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert
werden kénnte. Im Hinblick auf US-Anbieter, die
unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind oder
vergleichbare Garantien eines sicheren
Datenschutzniveaus bieten, weisen wir darauf hin,
dass sie sich damit verpflichten, die
Datenschutzstandards der EU einzuhalten.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb
sozialer Netzwerke im Regelfall fir Marktforschungs-
und Werbezwecke verarbeitet. So kdnnen z.B.
anhand des Nutzungsverhaltens und sich daraus
ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile
erstellt werden. Die Nutzungsprofile kdnnen


https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.whatsapp.com/
https://www.whatsapp.com/legal
https://www.whatsapp.com/legal
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TSnwAAG&status=Active
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TSnwAAG&status=Active

wiederum verwendet
Werbeanzeigen innerhalb und auferhalb der
Netzwerke zu schalten, die mutmaRlich den
Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen
Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den
Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das
Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer
gespeichert werden. Ferner kénnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von
den Nutzern verwendeten Gerdte gespeichert
werden (insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder
der jeweiligen Plattformen sind und bei diesen
eingeloggt sind).

Fir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen
Verarbeitungsformen und der
Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-Out) verweisen
wir auf die Datenschutzerkldrungen und Angaben
der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der
Geltendmachung von Betroffenenrechten weisen
wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den
Anbietern geltend gemacht werden kénnen. Nur die
Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der
Nutzer und koénnen direkt entsprechende
MaRnahmen ergreifen und Auskiinfte geben. Sollten
Sie dennoch Hilfe benétigen, dann kénnen Sie sich an
uns wenden.

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:
Facebook: Soziales  Netzwerk; Dienstanbieter:
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland,
Mutterunternehmen: Facebook, 1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA;
Website: https://www.facebook.com;
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/
about/privacy; Privacy Shield (Gewahrleistung
Datenschutzniveau bei Verarbeitung von Daten in
den

USA): https://www.privacyshield.gov/participant?id
=a2zt0000000GnywAAC&status=Active;
Widerspruchsmaglichkeit (Opt-Out): Einstellungen
fur

Werbeanzeigen: https://www.facebook.com/settin
gs?tab=ads; Zusatzliche Hinweise zum Datenschutz:
Vereinbarung (ber gemeinsame Verarbeitung
personenbezogener Daten auf Facebook-
Seiten:https://www.facebook.com/legal/terms/pag
e _controller addendum, Datenschutzhinweise fir
Facebook-
Seiten:https://www.facebook.com/legal/terms/info
rmation_about page insights data.

Xing: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: XING AG,
DammtorstralRe 29-32, 20354 Hamburg,
Deutschland; Website:https://www.xing.de;
Datenschutzerklarung: https://privacy.xing.com/de/
datenschutzerklaerung.

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach
MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben geldscht,
sobald deren zur Verarbeitung erlaubten
Einwilligungen widerrufen werden oder sonstige
Erlaubnisse entfallen (z.B., wenn der Zweck der
Verarbeitung dieser Daten entfallen ist oder sie fir
den Zweck nicht erforderlich sind).

Sofern die Daten nicht geloscht werden, weil sie flr
andere und gesetzlich zuldssige Zwecke erforderlich
sind, wird deren Verarbeitung auf diese Zwecke
beschrankt. D.h., die Daten werden gesperrt und
nicht fir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fir
Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen
Griunden aufbewahrt werden missen oder deren
Speicherung zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum
Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder
juristischen Person erforderlich ist.

Weitere Hinweise zu der Loschung
personenbezogenen Daten konnen ferner

werden, um 2.B.

von
im

Rahmen der einzelnen Datenschutzhinweise dieser
Datenschutzerklarung erfolgen.

Anderung und Aktualisierung
Datenschutzerklarung

Wir bitten Sie, sich regelmaRig Uber den Inhalt
unserer Datenschutzerklarung zu informieren. Wir
passen die Datenschutzerkldrung an, sobald die
Anderungen der von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir
informieren Sie, sobald durch die Anderungen eine
Mitwirkungshandlung lhrerseits (z.B. Einwilligung)
oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung
erforderlich wird.

Rechte der betroffenen Personen

lhnen stehen als Betroffene nach der DSGVO
verschiedene Rechte zu, die sich insbesondere aus
Art. 15 bis 18 und 21 DS-GVO ergeben:
Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus
Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Werden
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben das

der

Recht, erteilte Einwilligungen jederzeit zu
widerrufen.
Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine

Bestatigung darlber zu verlangen, ob betreffende
Daten verarbeitet werden und auf Auskunft tber
diese Daten sowie auf weitere Informationen und
Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben.

Recht auf Berichtigung: Sie haben entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben das Recht, die
Vervollstandigung der Sie betreffenden Daten oder
die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen
Daten zu verlangen.

Recht auf Léschung und Einschrankung der
Verarbeitung: Sie haben nach MaRgabe der
gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlangen, dass
Sie betreffende Daten unverziglich geléscht werden,
bzw. alternativ nach MaRgabe der gesetzlichen
Vorgaben eine Einschrankung der Verarbeitung der
Daten zu verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das
Recht, Sie betreffende Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, nach MaRgabe der gesetzlichen
Vorgaben in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
fordern.

Beschwerde bei Aufsichtsbehorde: Sie haben ferner
nach MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben das
Recht, bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in
dem Mitgliedstaat lhres gewohnlichen
Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts
des mutmallichen VerstoRes, wenn Sie der Ansicht
sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstoRt.

Begriffsdefinitionen

In diesem Abschnitt erhalten Sie eine Ubersicht iiber
die in dieser Datenschutzerkldrung verwendeten
Begrifflichkeiten. Viele der Begriffe sind dem Gesetz
entnommen und vor allemim Art. 4 DSGVO definiert.
Die gesetzlichen Definitionen sind verbindlich. Die
nachfolgenden Erlduterungen sollen dagegen vor

allem dem Verstandnis dienen. Die Begriffe sind
alphabetisch sortiert.

Personenbezogene Daten: "Personenbezogene
Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
(im Folgenden "betroffene Person”) beziehen; als
identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem
Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu
einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem
oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert
werden kann, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat
dieser natirlichen Person sind.
Reichweitenmessung: Die Reichweitenmessung
(auch als Web Analytics bezeichnet) dient der
Auswertung der Besucherstrome eines
Onlineangebotes und kann das Verhalten oder
Interessen  der  Besucher an  bestimmten
Informationen, wie z.B. Inhalten von Webseiten,
umfassen. Mit Hilfe der Reichweitenanalyse kénnen
Webseiteninhaber z.B. erkennen, zu welcher Zeit
Besucher ihre Webseite besuchen und fir welche
Inhalte sie sich interessieren. Dadurch kénnen sie
z.B. die Inhalte der Webseite besser an die
Bedurfnisse ihrer Besucher anpassen. Zu Zwecken
der Reichweitenanalyse werden haufig pseudonyme
Cookies und Web-Beacons eingesetzt, um
wiederkehrende Besucher zu erkennen und so

genauere Analysen zur Nutzung eines
Onlineangebotes zu erhalten.

Remarketing: Vom "Remarketing” bzw.
"Retargeting” spricht man, wenn z.B. zu

Werbezwecken vermerkt wird, fiir welche Produkte
sich ein Nutzer auf einer Webseite interessiert hat,
um den Nutzer auf anderen Webseiten an diese
Produkte, z.B. in Werbeanzeigen, zu erinnern.
Tracking: Vom "Tracking” spricht man, wenn das
Verhalten von Nutzern Uber mehrere
Onlineangebote hinweg nachvollzogen werden
kann. Im Regelfall werden im Hinblick auf die
genutzten  Onlineangebote  Verhaltens-  und
Interessensinformationen in Cookies oder auf
Servern der Anbieter der Trackingtechnologien
gespeichert  (sogenanntes Profiling). Diese
Informationen kénnen anschlieRend z.B. eingesetzt
werden, um den Nutzern Werbeanzeigen
anzuzeigen, die voraussichtlich deren Interessen
entsprechen.

Verantwortlicher: Als "Verantwortlicher” wird die
natiurliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet, bezeichnet.

Verarbeitung: "Verarbeitung" ist jeder mit oder
ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der
Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden
Umgang mit Daten, sei es das Erheben, das
Auswerten, das Speichern, das Ubermitteln oder das
Léschen.

Erstellt mit Datenschutz-Generator.de von Dr. jur.
Thomas Schwenke
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